
Testy z Marketingu – 10. Kapitola

1. Benchmarking znamená:

(a) Srovnáváńı firmy podle nejúspěšněǰśı firmy v oboru

(b) Srovnáváńı firmy podle pr̊uměrných ukazatel̊u v oboru

(c) Srovnáváńı firmy s výsledky minulého roku

2. Kontrola marketingovým managementem je zaměřena na:

(a) Realizačńı fázi marketingu

(b) Posuzováńı vhodnosti přijaté strategie

(c) Posuzováńı volby marketingové filozofie

3. Při posuzováńı účinnosti reklamy se nepouž́ıvá ukazatele:

(a) Srovnáváńı účinnosti jednotlivých druh̊u médíı

(b) Počet st́ıžnost́ı zákazńık̊u

(c) Velikost nové poptávky po zavedeńı reklamy
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